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Sammanfattning: fran Al-
kompetens till Al-beredskap

Den har kartlaggningen bérjade med en fraga om kompetensutveckling:
vilken kunskap och vilket stod behéver skolhuvudman och deras
ledningsgrupper for att kunna hantera Al, digitalisering och skolutveckling
pa ett ansvarsfullt satt i relation till skolans uppdrag?

Efter kartlaggande samtal med skolhuvudman och ledningsgrupper i nio av
Goteborgsregionens tretton medlemskommuner framtriader en bredare bild. De
deltagande kommunerna befinner sig i ett tidigt men aktivt skede. Engagemanget ar
stort och initiativen 4r ménga, samtidigt som det organisatoriska dgarskapet ofta ar
otydligt, 1angsiktiga planer for kompetensutveckling ofta saknas och arbetet riskerar
att bli beroende av enskilda funktioner eller eldsjalar.

Kartlaggningens centrala slutsats ar darfor att behoven som
framtrader inte kan motas enbart genom utbildning i Al-verktyg.
Skolhuvudman behodver bygga organisatorisk Al-beredskap.

Det handlar om organisationens samlade formaga att forsta, virdera, anvianda,
folja upp, styra och leda arbetet med Al som en del av skolans langsiktiga
utveckling. Behovet av organisatorisk beredskap uppstar eftersom Al redan beror
manga delar av skolans verksamhet samtidigt. Fragorna handlar om undervisning
och bedomning, men ocksd om administration, kvalitetssystem, elevstod,
upphandling, informationssikerhet, juridik, professionellt omdéme och skolans
kunskaps- och demokratiuppdrag.

Nar dessa fragor hanteras var for sig uppstar fragmentering. Nar de
kopplas samman kan organisationen utveckla en gemensam
riktning.

I samtalen framtriader ocksa en viktig obalans. Al kopplas ofta till effektivisering,
teknik, system, upphandling och juridik, men de perspektiven fangar inte hela
skolans komplexitet. I skolan beror Al inte bara personalens arbetssatt och
organisationens effektivitet, utan ocksa elevernas ldrande, undervisningens innehall,
bedomning, kunskap och demokratiskt deltagande. Eleverna moter dessutom redan
Al och utanfor klassrummet. Darfor behover skolforvaltningen, tillsammans med
skolans professioner, sikerstilla att skolans kirnuppdrag far tillrackligt utrymme i >Z
utvecklingen av organisatorisk Al-beredskap. Utmaningen ar att

halla ihop effektivisering, teknik och juridik med frégor om
kunskap, larande och demokratiuppdraget.

Avsaknad av gemensamma riktlinjer, strategier och 5%
kompetens riskerar dessutom att skapa olikvardig AI-
beredskap. Skillnader kan uppsta mellan kommuner, mellan
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skolor inom samma kommun och mellan klassrum p& samma skola. Strategisk
kompetensutveckling blir darfor ocksa en likvardighetsfraga. Rapporten pekar mot en
annan syn pa kompetensutveckling, frin punktinsatser for individer till 1angsiktigt
kapacitetsbyggande i organisationen. Flera professioner behover lara tillsammans,
erfarenheter fran klassrum och verksamheter behéver kunna fangas upp och
analyseras, och forskning behover 6versittas till lokalt anvandbar kunskap.

Kartldggningen pekar sarskilt pa sju behov:

.

N OO O~ w

Tydligare strategiskt ansvar och forméga att organisera fragor om Al
tviarfunktionellt.

En gemensam grundforstaelse som gar langre dn praktisk anvindning av
enskilda verktyg.

Pedagogisk och didaktisk kompetens kring undervisning, larande och
bedomning i en Al-priglad miljo.

Praktiskt anviandbar juridisk, etisk och informationssiakerhetsmassig
véagledning.

Gemensamma riktlinjer och kunskapsbaser som stiarker likvardigheten utan
att ta bort lokalt handlingsutrymme.

Former for kontinuerligt och tvarfunktionellt larande dar erfarenheter kan
provas, foljas upp och delas.

En langsiktig struktur for att bygga och vidmakthalla kompetens 6ver tid
genom fortbildning, skolledarutveckling, lararutbildning, forskning och
regionalt stod.
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Kapitel 1: Darfor gjordes
kartlaggningen

Skolan moter flera forandringar samtidigt. Kommuner och skolhuvudmain behover
hantera vikande kunskapsresultat, 6kade skillnader mellan elevgrupper, vixande
behov av anpassning, resursbegransningar och effektiviseringskrav. Samtidigt
forandras de digitala villkoren f6r bade skola och samhélle i snabb takt.

Det svenska sammanhanget ar motsigelsefullt. Positiva framtidsvisioner om teknik,
digitaliseringsstrategier och nationella ambitioner om AI méter en intensiv
diskussion om skarmar, halsa, kunskapsresultat, examination, fusk,

GDPR, AI Act och skolans ansvar. I glappet mellan hoga ambitioner och
praktiska begransningar ar det viktigt att kommuner och skolledningar kan
agera, samtidigt som deras forutsattningar skiljer sig at nar det géller resurser,
kompetens, politisk styrning, elevgrupper och ambitionsniva. Skillnader finns
inom samma huvudman.

Pilotprojekt, eldsjalar, motstand och valfri fortbildning kan skapa mycket
olika forutsattningar for elever och personal.

Fragan ar darfor inte bara hur skolan ska folja med i utvecklingen, utan hur skolan
kan bygga forméga att forstd, vardera och forma den.

Al som del av skolans infrastruktur

Generativ Al och andra former av datadriven automatisering aktualiserar frigor om
kunskap, undervisning, bedomning, styrning och professionellt ansvar pa nya sitt. Al
kan darfor inte reduceras till vilka verktyg som ska anvindas i undervisningen.
Tekniken beror aven administrativa system, ledningsstod, kvalitetssystem,
dokumentationspraktiker, upphandlingar, elevstod, larresurser, kommunikation och
kompetensforsorjning.

Allt fler digitala tjanster far Al-baserade funktioner inbyggda utan att de
nodvandigtvis framtrader som separata Al-system. Automatiska sammanfattningar,
rekommendationer, prioriteringar och analyser kan bli delar av system som redan
anvands. Darmed blir Al successivt en del av skolans kunskaps- och
styrningsinfrastruktur.

Kartlaggningens bakgrund

Det 4r mot denna bakgrund som Go6teborgsregionen (GR) och CREDtech,
Institutionen for tillampad IT vid Goteborgs universitet initierade arbetet med den
har kartlaggningen. Uppdraget genomfordes inom ramen for Goteborgsregionens
Innovationsarena och hade ett sarskilt fokus pa strategiska
kompetensutvecklingsbehov kopplade till Al, digitalisering och skolutveckling.
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Om CREDtech

Center for Responsible Educational Technology (CREDtech) ar en forskningsmiljo
vid Institutionen for tillampad IT, Goteborgs universitet. Centret bedriver kritisk,
praktiknara och designinriktad forskning om hur framvixande teknologier, sarskilt
Al kan anvindas ansvarsfullt i skola, hogre utbildning, professionell utveckling och
livslangt larande.

Om Goteborgsregionens innovationsarena med fokus pa Al inom
valfarden

Sedan hosten 2025 bedriver GR tillsammans med de tretton medlemskommunerna
ett gemensamt utvecklingsarbete kring AI och vilfard. Arbetet har sin utgangspunkt i
forstudien AI och kompetensforsorjning inom vélfairden som GR tog fram och vars
slutsatser Innovationsarenan nu arbetar med att ta vidare in i ett genomforande.

Fragorna vi ville fa svar pa

Syftet var att kartlagga vilken kompetens skolhuvudmén och deras ledningsgrupper
behover utveckla for att kunna anvianda, forsta, viardera, styra och leda arbetet med
Al pa ett ansvarsfullt sétt i relation till skolans uppdrag. Pa kort sikt skulle
kartlaggningen synliggora nuldge, kunskapsbehov, stodbehov och organisatoriska
strukturer. Pa langre sikt har mélet varit att undersoka forutsattningarna for ett
strategiskt samarbete mellan Goteborgsregionen och Institutionen for tillampad IT
vid Goteborgs universitet, for att pa vetenskaplig grund nyttja, forsta, beforska och
hantera skolans och samhallets digitalisering.

Att arbeta tvahant

Inom Innovationsarenan har arbetet delats
upp utifran principen om att arbeta tvahant.
A ena sidan finns ett fokus pé
kapacitetsbyggande och att skapa
forutsiattningar for valfarden att nyttja ny
teknik. I detta aterfinns att arbeta med
kompetensutveckling kring att forsté och
anvianda Al, tillgang till data och datakvalitet,
juridik och sakerhet samt styrning och
ledning. A andra sidan handlar arbetet om att
utforska vart ny teknik tar oss. Vad innebar
Al som en general purpose-teknik, som
paverkar stora delar av samhallet? Hur
paverkar det framtida kompetensbehov,
valfardens arbetsmarknad och leverans? Det
ar nagra exempel pa fragor som utforskas.
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Skolans uppdrag

Eftersom skolan har ett sarskilt uppdrag att rusta unga infor framtiden blev det ocksa
tydligt for Innovationsarenan att det kravs en bredare forstaelse for skolans nuldge
och behov, for att framat kunna initiera insatser som géar i linje med behoven.

Arbetet med de kartlaggande samtalen med skolhuvudmannens
ledningsgrupper ar ett steg i den riktningen, jamte pagaende och kommande
initiativ.

Innovationsarenan tog tidigt fram en digital basutbildning for medarbetare inom
kommunerna med fokus pé att Forsta och Anvinda, som ér flitigt anviand av
kommuner sévil inom som utanfor Goteborgsregionen. Dartill har en utbildning
specifikt anpassad till skolans kontext tagits fram, utifrdn Forstd och Anvianda. Du
hittar utbildningen pa innovationsarena.goteborgsregionen.se. Parallellt har &ven GR
tillsammans med ett antal kommuner sokt ett ESF-projekt med fokus pé strategisk
kompetensutveckling som planeras ga i linje med denna rapports slutsatser. Under
2026 samarbetade dven Goteborgsregionen i en nationell satsning initierad av SKR
och Ifous riktad mot skolhuvudmain. Lis mer pa aiforskolhuvudman.se

8 (25)



Rapport: Vem &ger Al-fragan i skolan?

Kapitel 2: Sa genomfordes
kartlaggningen

Kartlaggningsinsatsen presenterades som ett erbjudande till Goteborgsregionens
medlemskommuner via utbildningschefsnatverket. De skolhuvudman och
ledningsgrupper som valde att delta fick infor samtalet besvara en kort enkat.

Enkaten anvandes som férberedande underlag och berorde bland annat chefers och
medarbetares kompetensutveckling, AI som gemensamt fokusomréde, hur
kompetensutvecklingen var organiserad samt vilka insatser som var genomforda,
pagaende eller planerade. Enkéten inneholl ocksa en 6ppen fraga om vilka
mojligheter, utmaningar och dilemman ledningsgrupperna ville resonera om. Det
gjorde det mojligt att anvanda de fysiska samtalen till att fordjupa fragor som var
relevanta for respektive organisation.

Kartlaggande samtal genomfordes under varen 2026 med skolhuvudmén och deras
ledningsgrupper i nio av Goteborgsregionens tretton medlemskommuner. I nagra
medlemskommuner genomfordes fler dn ett samtal. I en kommun omfattade
kartlaggningen tre forvaltningar - grundskola, gymnasieskola och vuxenutbildning -
och i en annan tva forvaltningar. Ett ytterligare samtal dr planerat till hosten 2026
och ingér inte i analysunderlaget.

Samtalen ramades in som ett stod for strategisk och langsiktig kompetensutveckling
pa vetenskaplig grund. Fokus i samtalen 1ag pa nuldge, strategiska prioriteringar,
organisatoriska forutsattningar och pagaende initiativ i relation till Al, digitalisering
och skolutveckling.

Ett underlag for monster - inte statistik

Kartlaggningen omfattar inte samtliga tretton medlemskommuner och har inte
utformats som en standardiserad intervjustudie eller statistisk enkatundersokning.
Materialet ska darfor forstas som ett explorativt och kvalificerat strategiskt underlag.
Det kan synliggora aterkommande monster, behov och orienteringar, men gor inte
ansprak pa att ge en heltdckande eller statistiskt generaliserbar bild av alla
medlemskommuner. Det innebir ocksa att rapportens resultat framst uttrycks som
aterkommande teman i samtalen. Rapportens styrka ligger i att synliggora vilka
fragor som ar viktiga for ledningsgrupper att hantera, vilken kompetens som behover
utvecklas och vilket stod som efterfragas for att bygga organisatorisk Al-beredskap.
Underlaget ger daremot mindre stod for att kvantifiera hur vanligt ett visst arbetssatt
ar eller for att rangordna kommuner efter mognad.

9 (25)



Rapport: Vem &ger Al-fragan i skolan?

Kapitel 3: Vad visar
kartlaggningen?
Sammantaget framtrader en bild av Al i skolorganisationerna i ett tidigt men aktivt

skede. AT uppfattas som en viktig och vixande fraga. Det finns engagemang, initiativ
och en vilja att forstd majligheterna, men ocksa osiakerhet kring hur arbetet ska

organiseras, prioriteras och omsittas i langsiktig kompetensutveckling. , e /’

; , . ‘ .~ /
Al engagerar men agarskapet ar ofta otydligt S~y ——
Al beror flera funktioner samtidigt: skolledning, IT, juridik, / \ /\
informationssidkerhet, upphandling, kvalitetsarbete, elevhilsa och (

pedagogisk verksamhet. Det gor fragan svar att placera i traditionella
organisatoriska strukturer. I praktiken kan arbetet drivas frén flera hall />
utan en samlad riktning. I vissa kommuner eller verksamheter tar

IT- eller digitaliseringsfunktioner en tydlig roll. I andra fall drivs arbetet av
utvecklingsledare, skolledare eller enskilda engagerade ldrare. Det senare visar pa
handlingskraft, men innebéar ocksé en risk for personberoende.

Nar kunskap, initiativ och natverk ar knutna till enskilda personer blir
organisationens formaga sarbar.

Ett centralt behov ar darfor inte bara mer Al-kunskap, utan forméga hos
ledningsgrupper att organisera fragan strategiskt:

¢ Vem iger vilka beslut?

¢ Vilka funktioner behover arbeta tillsammans?

e Hur kopplas lokala initiativ till en gemensam riktning?

Stort engagemang - ofta utan langsiktig plan

I flera av samtalen framtrader en avsaknad av strategiska planer for hur Al-
kompetens ska byggas upp over tid hos chefer och medarbetare i forskola och skola.
Det finns aktiviteter och intresse, men det dr inte alltid tydligt var arbetet bor borja
eller hur en progression i kompetensutvecklingen ska se ut.

Nar en langsiktig plan saknas riskerar kompetensutvecklingen att bli reaktiv
och kortvarig.

Nya verktyg, nya juridiska fragor eller nya situationer i klassrummet skapar behov av
snabba svar. Punktinsatser kan vara nodvandiga, men de bygger inte automatiskt en
gemensam organisatorisk formaga.
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Kompetensbehov bortom verktygskunskap

Ett dterkommande monster dr att kompetensbehoven inte kan reduceras till
utbildning i enskilda Al-verktyg. Praktisk anvindarkompetens behovs, men racker
inte. Kartlaggningen pekar pa ett behov av att kommuner forstar hur AI paverkar
undervisning, bedomning, dokumentation, upphandling, elevdata, juridiskt ansvar,
systematiskt kvalitetsarbete och professionellt omdome.

Al-kompetens blir darmed en sammansatt kompetens. Den omfattar teknisk
forstaelse, pedagogiskt omdoéme, juridisk och etisk medvetenhet, strategisk
styrningskompetens och formaga att folja upp konsekvenser over tid.

Det ar inte rimligt att varje profession ska kunna allt. Daremot behover
organisationen skapa ett gemensamt sprak si att olika kompetenser kan motas i
beslut och utvecklingsarbete.

Utan gemensam riktning riskeras likvardigheten

Avsaknad av gemensamma riktlinjer, strategier och kompetens kan
skapa skillnader mellan medlemskommuner, mellan skolor i samma
kommun och mellan klassrum pa samma skola. I vissa miljéer finns
larare, skolledare eller utvecklingsfunktioner som snabbt bygger lokal
kapacitet. I andra blir arbetet mer avvaktande eller beroende av
enskilda eldsjélar. Detta paverkar elevers mote med Al, deras
mojlighet att utveckla kritisk forstaelse och vilket stod de far i
undervisningen. Strategisk kompetensutveckling blir darfor en
likvardighetsfraga. Uppgiften dr inte att gora alla lokala l6sningar
identiska, utan att skapa gemensamma grundforutsattningar for
valgrundade beslut.

Viktigt att flera professioner lar tillsammans

Arbetet med Al kraver samverkan mellan funktioner som inte alltid arbetar nira
varandra. Om skolforvaltning, IT, juridik, upphandling, informationssakerhet,
kvalitetsfunktioner, elevhilsa, rektorer och larare utvecklar sina svar var for sig
uppstar latt fragmentering:
e Tekniska beslut kan fattas utan tillracklig pedagogisk forankring.
e Juridiska bedomningar kan vara korrekta men svéra att omsitta i
klassrumspraktik.
e Lirare kan ldmnas att sjdlva hantera fragor om bedomning, elevanvindning
och AlI-stod.
Kompetensutveckling behover darfor inte bara riktas till olika malgrupper utan ocksa
skapa arenor dar perspektiven mots.
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Al forandras snabbare an skolans vanliga
kompetensutvecklingsbehov

Traditionell kompetensutveckling utgér ofta fran att behov identifieras pa
ledningsniva, insatser planeras och kunskap déarefter sprids till verksamheten. Al
sprids mer oordnat. Elever anviander nya verktyg innan organisationen hunnit ta
fram riktlinjer. Larare moter fragor om fusk, stod, textproduktion, dterkoppling och
bedomning innan gemensamma beslut finns. Rektorer behover hantera policy,
arbetsmiljo och undervisning samtidigt som huvudmannen arbetar med juridiska och
strategiska bedomningar.

Det ar centralt att organisationen kan lara i bada riktningarna.

Kunskap och riktlinjer behover na verksamheten, men erfarenheter fran klassrum
och skolor behover ocksa fangas upp, analyseras och omséttas i nya prioriteringar.
Kompetensutveckling blir dirmed en kontinuerlig process snarare @n en sekvens av
kurser.

Glappet mellan forskning, styrning och klassrum

Relevant forskning om AI och utbildning nér inte alltid den lokala verksamheten i en
form som ar direkt anvandbar for larare, rektorer och andra professioner. I
kartlaggningen framtrader ett glapp mellan forskning, styrning och klassrumspraktik.
Al-anvandningen kan redan vara etablerad bland elever och larare, medan
forskningsforankrad kunskap, riktlinjer och stod kommer senare.

Detta ar sarskilt betydelsefullt i frdgor som rér undervisning, kunskap och demokrati.
Sédana fragor kan séllan 16sas genom en enkel regel eller teknisk instruktion. De
kraver tolkning, professionellt omdome och en formaga att 6versitta forskning till den
lokala kontexten.
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Kapitel 4: Behovet ar storre an
kompetensutveckling

Kartlaggningen startade i frigan om strategiska kompetensutvecklingsbehov.
Resultaten pekar mot att den fragan behover forstas bredare.

Kommunerna behoéver inte bara fler utbildningsinsatser om Al. De behover
utveckla kapacitet att hantera en samhallsforandring som paverkar skolans
karnuppdrag.

I den har rapporten anvands begreppet organisatorisk Al-beredskap for att beskriva
denna kapacitet. Det handlar om organisationens samlade forméga att forsta,
vardera, anvianda, folja upp, styra och leda arbetet med Al som en del av skolans
langsiktiga utveckling.

Varfor Al ar en infrastrukturell forandring

Systemféréndring som
kontinuerligt tillstand

Forandrade
relationer

A\

’

’
/

, /,Péverkade
/. kunskaps-

!
\ processer

Al byggs successivt in i de digitala system och processer som skolan
redan ar beroende av: larplattformar, administrativa system,
beslutsstod, analysverktyg och digitala 1aromedel. Funktioner kan
tillgangliggoras och uppdateras 16pande av leverantorer. Darmed blir
systemforandring ett kontinuerligt tillstdnd snarare dn nagot som
enbart sker vid ett inkop eller ett projektinforande.

Det forandrar relationen mellan skolhuvudman och digitala system.
Det ar centralt att organisationen inte bara kan fatta vialgrundade
beslut nir en tjanst upphandlas, utan ocksa f6lja hur tjainsten
forandras, vilka nya funktioner som infors och vilka antaganden,
modeller eller data som ligger bakom rekommendationer och
analyser.

Al paverkar dessutom de processer genom vilka kunskap produceras,
granskas och anvands. Generativ Al kan skapa texter, forklaringar,
analyser och rekommendationer i digitala tjanster som utvecklas
utanfor utbildningsvisendet. Elever, larare och skolledare moter
diarmed i allt storre utstrackning kunskap genom digitala laromedel,
larplattformar och andra tjanster dér Al kan paverka vad som
synliggors, hur information presenteras och hur den kan anvindas.
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Det tekniken inte kan losa at skolan

Vissa fragor kan hanteras genom teknikval, sdkerhetsarbete, upphandling och
regelefterlevnad. Andra kan inte 16sas pa det sattet. Nar Al kan bidra till analys,
aterkoppling, textproduktion, problemlésning, sammanfattning, planering och
individualisering forandras villkoren f6r undervisning och bedémning.

Skolan behéver da omprova vad elever behover kunna, hur kunskap ska visas,
vilka uppgifter som ar meningsfulla och hur progression kan bedomas.

Al-system kan foresla, prioritera, klassificera och virdera. Det kan stodja
professionellt arbete, men ocksa gradvis forskjuta handlingsutrymmet. Om
systemens rekommendationer uppfattas som neutrala eller mer tillforlitliga an
professionens bedomningar finns en risk att lararens, rektorns eller forvaltningens
omdome underordnas systemlogiken.

Al-baserad personalisering aktualiserar samtidigt en klassisk spanning i skolan:
relationen mellan individanpassning och gemensam bildning. Anpassning kan stodja
larande och inkludering, men skolan har ocksa ett gemensamt demokratiskt uppdrag.
Elever ska mota andra perspektiv, delta i gemensamma kunskapspraktiker och
utveckla ett gemensamt sprak for samhallsfragor.

En central ledningsfraga blir darfor vilka virden som realiseras nir Al anvinds.
System bygger pa antaganden om vad som &r relevant, normalt, avvikande och vart
att optimera. Det ar centralt att skolan inte bara stéller frigan om systemen fungerar,
utan ocksa vad deras anviandning gor med undervisning, professionellt ansvar och
elevernas majligheter att utveckla kunskap.
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Kapitel 5: Tentativa monster

I samtalen framtrader olika sitt att forsta Al I kartlaggningen framtriader fem
tentativa monster som beskriver aterkommande sétt att tolka och betona Al i
skolorganisationer. Monstren ar alltsa analytiska konstruktioner baserade pa
aterkommande teman i samtalen och ska inte forstds som avgransade kategorier eller
som beskrivningar av olika typer av kommuner, utan som tyngdpunkter som kan

finnas parallellt inom samma organisation.

Monstren blir sarskilt anvindbara eftersom de hjélper skolorganisationer att
navigera mellan olika perspektiv: effektivisering, teknik, system, upphandling och
juridik behover hallas samman med fragor om ldrande, kunskap och demokrati.

Orientering Vad star i centrum?
Avlastning, tidsvinster,
Effektivisering automatisering och

resursoptimering.

Strategisk risk
om perspektivet
dominerar

Skolans uppdrag reduceras till
produktivitet och nya kontroll- eller
kompetensbehov forbises.

Systemval, licenser,
sakerhet, integration och
upphandling.

Teknik, inkdp och
system

Tekniken satter ramarna for
verksamhetsutvecklingen i stéllet for
tvartom.

Datadriven uppfdljning,
monster, progression och
beslutsunderlag.

Analys och kvalitet

Matbarhet dverbetonas och data
uppfattas som mer neutral an den ar.

Aterkoppling, anpassning,
tillganglighet och
undervisningsstod.

Elevstod och larande

Larandet individualiseras pa bekostnad
av gemensamt innehall och eget
tankande.

Bildning, &mnesinnehall,
samhallsforstaelse och
kritiskt deltagande.

Kunskap och
demokrati

Perspektivet blir abstrakt och far svag
koppling till konkreta beslut och
undervisningspraktik.

Samtliga fem orienteringar behovs. Problemet uppstar nir vissa perspektiv far stort
utrymme tidigt, medan andra riskerar att komma senare. I kartlaggningen
framtrader effektivisering, teknik, system, upphandling och juridik ofta tydligare dn
fragor om undervisning, lirande, bedomning, kunskap och demokrati. Det betyder
inte att de tekniska eller juridiska perspektiven ar mindre viktiga.

Det strategiska uppdraget blir i stallet att halla ihop perspektiven. En
upphandling behéver kunna bedémas utifran utbildningens mal och elevernas

rattigheter.
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Datadriven analys bor kunna kopplas till professionellt och demokratiskt
ansvarstagande. AI-stod for elever behover varderas bade utifréan tillganglighet och
utifran vad elever behover gora sjilva for att utveckla kunskap.

For en utbildningsorganisation blir det centralt att fragor kring lairande och
undervisning inte underordnas de 6vriga perspektiven, samt att personer med
kompetens inom utbildning alltid har stark agens i beslutsfattandet.

Var finns skolans handlingsutrymme?

Alla Al-relaterade forandringar kan inte paverkas pa samma satt. Al byggs in i
plattformar, funktioner uppdateras lopande och generativ Al anvands av elever och
larare oavsett om organisationen ar fardig med sina riktlinjer. Delar av utvecklingen
drivs av leverantorer och storre tekniska ekosystem.

Samtidigt finns ett betydande lokalt handlingsutrymme. Huvudmén kan paverka
lokala forhéllningssatt, kompetensutveckling, upphandlingar, arbetssitt, riktlinjer
och hur fragor om kunskap och demokrati integreras i skolutvecklingen. Strategiskt
Al-arbete handlar darfor mindre om att kontrollera teknikutvecklingen och mer om
att identifiera var skolan har ansvar och faktisk majlighet att agera.
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Kapitel 6: Vad behover
skolorganisationer kunna?

Kartlaggningen pekar pa att organisatorisk Al-beredskap byggs genom flera
sammanhéngande formégor, men ger inte underlag for att ange exakt vilka
kompetensutvecklingsinsatser olika yrkesgrupper behover. Daremot synliggor den
omraden dar organisationen behover utveckla gemensam kapacitet.

_9 Styra och leda arbetet med Al

Skolhuvudmaén och ledningsgrupper behéver kunna bedéma hur AT paverkar skolans
uppdrag, styrning, kvalitetssystem, upphandlingar, informationshantering och
langsiktiga kompetensforsorjning. Det innebar att kunna prioritera mellan
utvecklingsspar, avgora vilka fragor som kraver lokala riktlinjer, bedéma risker och
identifiera vilka kompetenser som behover utvecklas. Strategisk kompetens innebar
ocksa att kunna skilja mellan det som &r akut och det som &r langsiktigt viktigt. Ett
nytt verktyg eller en juridisk friga kan kréva ett snabbt svar, men far inte tranga
undan fragor om undervisning, kunskap och organisationens langsiktiga ldrande.

_.9 Anvanda Al pedagogiskt - och veta nar den inte bor
anvandas

For larare, skolledare och utvecklingsfunktioner ar pedagogisk och didaktisk
kompetens central for att bedoma hur Al paverkar undervisningens planering,
genomforande och uppfoljning. Al kan stodja textproduktion, aterkoppling,
sammanfattning, 6vningar, spréakligt stod och anpassning av innehall, men
anvandningen kraver kvalificerat omdome. Kompetensen handlar darfor inte bara
om att kunna anvianda en funktion, utan om att avgora nar den stiarker larandet och
nar den riskerar att forsvaga sjalvstandigt tinkande, fordjupning eller gemensam
kunskapsbildning. Larares forméga att utforma uppgifter och
undervisningssituationer dar Al anvands medvetet och med ett tydligt pedagogiskt
syfte ar viktig.

9 Utveckla bedomning och professionellt omdome

Generativ Al forandrar villkoren for skriftliga uppgifter, sjalvstandigt arbete,
aterkoppling och examination. Det kréaver en fordjupad diskussion om vad som ska
bedomas, hur bedomning kan utformas och hur larare kan sikerstilla att
bedomningen fangar elevens kunnande. En séarskild utmaning ar att Al-system deltar
i processer som tidigare varit centrala for utvecklingen av professionell expertis. Nar
analyser, forslag och rekommendationer genereras automatiskt finns en risk att
viktiga larprocesser gradvis flyttas fran ménniskor till system.
Kompetensutvecklingens mal ar darfor att stiarka, inte ersitta, professionellt
omdome.
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—9 Sakerstalla att elever utvecklar kunskap aven nar Al kan
hjalpa till
Nir allt fler kunskapsintensiva aktiviteter kan stodjas eller utforas av Al blir fragan
om elevers kunskaper och fardigheter central. Det stiller krav pa larare och
skolledare att analysera vilka kunskaper och fardigheter som utvecklas genom egen
praktik, vilka moment som kan stodjas av Al och hur samspelet mellan manskligt
larande och AI-st6d kan organiseras. Vissa moment som framstar som ineffektiva
eller tidskrdvande kan samtidigt vara avgorande for att utveckla omdome, forstaelse
och skicklighet. Organisationen behover darfor kunna fatta medvetna beslut om vad
som kan automatiseras, vad som kan stodjas av Al och vad som fortsatt behover
tranas genom mansklig praktik.

—9 Gora juridik, etik och informationsséakerhet praktiskt
anvandbara

AT aktualiserar fragor om personuppgifter, elevdata, sekretess, upphovsritt,
transparens, ansvar och leverantorers anvandning av data. Det ar viktigt att dessa
fragor hanteras professionellt, men utan att isoleras fran pedagogisk praktik och
organisatoriska beslut. Praktiskt anvindbar vagledning ar central for larare och
skolledare, samtidigt som huvudmannen behover kapacitet att kravstilla, riskbedoma
och folja upp system. Etiska fragor om bias, rattvisa, tillgadnglighet och konsekvenser
for olika elevgrupper bor inga i samma kunskapsbas.

—) Skapa gemensamma riktlinjer for likvardighet

Nir gemensamma riktlinjer saknas far enskilda larare och rektorer béara ansvar for
fragor som egentligen kraver gemensam hantering: bedémning, elevers anvindning
av generativ Al, lampliga verktyg, dataskydd, dokumentation och relationen mellan
Al-stod och sjalvstandigt larande. Riktlinjer bor vara lokalt anvandbara och samtidigt
vila pa gemensam kunskap. Likvardighet innebar hér inte identiska 16sningar, utan
att grundlaggande forutsattningar och principer inte ska bero pé vilken skola eller
vilket klassrum en elev rakar mota.

—9 Al som en del av skolans kunskaps- och
demokratiuppdrag

Al paverkar vilka kunskaper som blir synliga, trovirdiga och handlingsrelevanta i
samhaillet. Det stéller krav pa att elever utvecklar forméaga att bade anvinda Al-
verktyg och forsta hur Al-system péaverkar information, kunskap, makt, rattvisa,
integritet, arbetsliv och demokratiskt deltagande. Detta bor konkretiseras i olika
amnen och for olika aldrar. Det stéller ocksa krav pa skolledares formaga att forsta
hur fragan kopplas till virdegrundsarbete, digital kompetens och skolans
demokratiska uppdrag. Annars finns en risk att just de fragor som ligger narmast
skolans samhallsuppdrag blir de som kommer sist i Al-arbetet.
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Kapitel 7: Vad kan detta innebara
for den strategiska kompetens-
utvecklingen?

Kartlaggningen pekar mot att kompetensutveckling bor forstas som langsiktigt
kapacitetsbyggande, snarare dn som en serie fristdende utbildningstillfdllen. Det
innebar en forflyttning fréan att friga "vilken insats behover vi?" till att fraga "vilken
formaga behover organisationen bygga och hur lar vi 6ver tid?"

Formaga och
larande

Insats

Fran individuellt larande till gemensam
handlingsformaga

Behovet av fordjupning ser olika ut mellan professioner, samtidigt som en gemensam
orientering ar viktig. Det ar viktigt att skolforvaltning, IT, juridik, upphandling,
informationssikerhet, kvalitetsfunktioner, elevhilsa, rektorer och larare kan forsta
varandras perspektiv och analysera gemensamma problem tillsammans.

Det betyder att kompetensutveckling bér innehalla arenor dar konkreta
dilemman behandlas tvarfunktionelit.

Fragor om exempelvis Al och bedomning ar samtidigt pedagogiska, juridiska och
organisatoriska. En gemensam analys kan darfor vara mer vardefull an separata
informationsinsatser.

Fran punktinsatser till en larande struktur

Al-utvecklingen gor det svart att tinka pa kompetensutveckling som nagot som blir
fardigt. Nya funktioner, anvandningsmonster och forskningsresultat kommer att
krava aterkommande omprévning. En central formaga for organisationer blir att
kunna fanga upp erfarenheter fran verksamheten, prova arbetssitt, folja
konsekvenser och justera riktlinjer.

Detta kraver en struktur dar larandet kan rora sig mellan klassrum, skolor,
huvudmannaniva och regional niva. Det &r viktigt att erfarenheter inte bara sprids
som goda exempel. Forst nar de analyseras kan organisationen forsta under vilka
forutsattningar ett arbetssatt fungerar och vilka risker eller mélkonflikter som
uppstar.
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Fran kunskapsspridning till oversattning mellan forskning
och praktik

Forskning kan bidra med begrepp, kunskapsoversikter, analys och metoder men for
att bli anvindbar maste kunskapen omsittas till lokala beslut och professionell
praktik. Samtidigt dr det viktigt att praktikens problemformuleringar far paverka
vilka fragor som beforskas. Ett 1angsiktigt samarbete bor darfor skapa rorelse i bada
riktningarna.

En sammanhallen kompetensforsorjning over tid

Behovet giller inte enbart fortbildning for redan yrkesverksamma. Det beror
lararutbildning, rektorsutbildning, huvudmannens strategiska kompetens och
regionala stodstrukturer. Om dessa delar utvecklas var for sig riskerar
kompetensutvecklingen att forbli fragmenterad och personberoende.

Pa langre sikt behévs darfor en sammanhallen struktur dar grundlaggande
kunskap, fordjupning, praktiknara utveckling och forskningsanknytning kan
hanga ihop.

Det ar denna struktur som kan gora kompetensutveckling till en del av
organisationens beredskap, snarare an en aktivitet vid sidan av den.
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Kapitel 8: Fran behowv till
gemensam kapacitet

Kartlaggningen pekar pa betydelsen av att strategisk kompetensutveckling forstas
som en del av ett 1angsiktigt forandringsarbete. Det stiller krav pa
skolorganisationers forméga att bygga gemensam kapacitet for att forstd, vardera,
anvanda, f6lja upp, styra och leda Al som en del av skolans utveckling.

Ett sadant forandringsarbete behdver halla éver tid.

Det kraver arenor dar olika professioner kan lira tillsammans, dar erfarenheter fran
verksamheten kan prévas och f6ljas upp, och dar forskning kan bidra till att forsta,
beforska och hantera de fragor som uppstar nar Al, digitalisering och skolutveckling
forandrar skolans villkor.

Orientera: skapa en gemensam grund

En viktig del i forandringsarbetet ar att skapa en gemensam grundforstaelse for
Al i skolan. Det handlar inte om att alla professioner ska kunna samma saker,
utan om att utveckla ett gemensamt sprak som gor samordnade beslut mgjliga.
@ _~ En sddan grundforstéelse gor det majligt for ledningsgrupper, skolledare,
larare, utvecklingsledare, kvalitetsfunktioner, IT-strateger, jurister,
upphandlare och andra nyckelpersoner att forsta varandras perspektiv och
analysera fragor tillsammans.

Organisera: ge arbetet en tydlig plats

En annan viktig del i forandringsarbetet ar att ge frdgorna en
tydlig plats i styrning, ledning och kvalitetsarbete. Det kan handla
om faciliterade ledningsdialoger, analys av Al-beredskap, stod for
lokala strategier och riktlinjer, koppling till systematiskt
kvalitetsarbete samt gemensam analys av risker, virden och
vagval.

Prova: utveckla kunskap i praktiken

-- % En tredje del i forandringsarbetet ar att prova fragor i praktiknéra
utvecklingsarbete utifran konkreta behov hos skolhuvudmén och

Seo et skolorganisationer. Mgjliga teman ar Al och bedomning, Al och elevstod, Al

- och likvardighet, Al i systematiskt kvalitetsarbete, AI och skolans demokratiska
uppdrag, Al-policy och lokal styrning samt AI som innehall i

dmnesundervisning. Det viktiga ar att prévandet organiseras sd att lokala

erfarenheter kan bidra till gemensam kunskap. Genom att koppla samman lokalt

utvecklingsarbete med regional uppfoljning och gemensam analys kan erfarenheter

fran en skolorganisation bli anvdandbara ocksé for andra skolhuvudmain och for den

fortsatta samverkan.
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Beforska: bygg kunskap som haller over tid

For att fordndringsarbetet ska hélla 6ver tid ar det centralt att praktiknira

fragor kan beforskas. Forskning kan bidra med forskningsdesign,
forskningsoversikter, analys, handledning och publicering, medan

skolhuvudman och skolorganisationer bidrar med praktiknara

problemformuleringar, empiriska miljoer och utvecklingsbehov.

Maojliga former ar foljeforskning, forskningscirklar, examensarbeten,

masterprojekt, samverkansdoktorander och gemensamma

forskningsansokningar. I denna del blir samverkan mer an

kompetensutveckling i sndv mening. Den blir ett sitt att bygga gemensam kapacitet att
forsta, beforska och hantera skolans digitalisering pa vetenskaplig grund.

E Institutionalisera: skapa kontinuitet
, g 53] h Pa langre sikt behover kunskap, erfarenheter och arbetssitt fa former
E gg Nl g gg som haller 6ver tid. Det kan handla om att utveckla en regional struktur
—=————  for omvarldsbevakning, kunskapsspridning, seminarier, nitverk, stod till

lokalt utvecklingsarbete, forskning och uppfoljning. Poangen ar att

minska beroendet av enskilda projekt och eldsjilar. En sddan struktur
kan skapa kontinuitet, samla erfarenheter over tid och gora det majligt for
medlemskommunerna att dela kunskap mer systematiskt. Hur en sddan struktur bor
utformas behover dock utvecklas tillsammans med kommunerna och provas mot
deras faktiska behov.
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Kapitel 9: Slutsatser och
rekommendationer

Al anvinds redan av elever och liarare och byggs successivt in i de digitala system som
verksamheten &dr beroende av. Fragan ar hur skolhuvudman kan utveckla forméaga att
forsta, vardera och forma denna utveckling i linje med utbildningens mal.
Kartlaggningen pekar pa att kompetensbehoven ar breda och sammanflédtade.
Teknik, juridik, pedagogik, etik, styrning, professionellt omdome och demokrati
behover kopplas samman. Nar arbetet saknar gemensam riktning finns risk for
fragmentering, personberoende och olikvardighet.

Den overgripande slutsatsen ar darfor att strategisk kompetensutveckling bor
inriktas mot organisatorisk Al-beredskap. Det innebar att bygga
organisationens formaga att férsta, vardera, anvanda, félja upp, styra och
leda Al-arbetet over tid.

Fyra prioriterade rekommendationer

Vad den svarar mot

iori Rekomendation " .. .
Dl i kartlaggningen
Bygg Al-beredskap i Behovet av langsiktig kapacitet att
1 skolorganisationen, med tydligt forstd, vardera, anvanda, folja upp,
ansvar hos skolhuvudman och styra och leda Al som en del av skolans
deras ledningsgrupper. utveckling dver tid.
Behovet av att ga fran punktinsatser till
Utveckla kompetensutveckling gemensamma arenor dar olika
2 som kontinuerligt och professioner kan lara tillsammans,
tvarfunktionellt larande. analysera fragor och utveckla arbetssatt
Over tid.
Behovet av att fragor om undervisning,
Hall ihop effektivisering, teknik och : larande, beddmning, kunskap och
3 juridik med skolans karnuppdrag. demokrati far tydligt och prioriterat
utrymme nar Al diskuteras, prioriteras
och omsatts i skolorganisationen.
EL?}Q(SS;:SEE&'%g?glonaI Likartade behov mellan kommuner,
4 kommunernas behov, praktiknéra glappet mellan forskning och praktik

utveckling och forskning kopplas
samman.
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Vad star pa spel?

Om kompetensutvecklingen forblir bristande eller ojamn riskerar Al-arbetet att
utvecklas i separata spar. Tekniska, juridiska och pedagogiska fragor kan hanteras var
for sig utan en gemensam riktning. Resultatet kan bli ménga aktiviteter men svag
samlad styrning.

En annan risk &r att verktygen borjar styra fragorna. Om Al framst diskuteras genom
specifika system, licenser eller funktioner kan mer grundlaggande fragor om
kunskap, bedomning, professionellt ansvar och demokrati hamna i bakgrunden.
Organisationen behover darfor kunna bedoma inte bara vad tekniken kan gora, utan
ocksa vilka varden, arbetssitt och antaganden den for in i skolans verksamhet.

Bristande gemensam kapacitet kan ocksa 6ka skillnader mellan kommuner, skolor
och klassrum. Elevers mdjligheter att méta Al pa ett kunskapsmaissigt, kritiskt och
ansvarsfullt satt kan bli beroende av lokal kapacitet, enskilda eldsjélar eller tillgang
till sarskilda stodfunktioner.

Det som star pa spel ar darfor mer an formagan att anvanda nya verktyg. Det
handlar om skolans mojlighet att vara med och forma Al:s plats i utbildningen
- med utgangspunkt i skolans styrdokument, professionens ansvar och
elevernas ratt till kunskap, delaktighet och kritisk forstaelse.
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